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Oggefto: Semplificazione dell'accesso al servizio reglonale di ritiro onlane dei refeÉi. I referti
dl laboratorio si possono ritirare onllne senza credenziali.

Alla cortese attenzione

Sigg.riSindaci

dei Comuni afferenti all'ASL TO4

Con la presente Vi informo che è stato sempliflcato'l'accesso al servizio regionale di ritiro online

dei referti. Ora i referti di laboratorio si possono ritifare online senza utilizzare le credenziali di accesso
(né SPID, né Carta di ldentita Etettronica-ClE, né TS-CNS).

Anche il cittadino che non dispone di credenziali può segnalare allo sportello accettazione, it

giorno in cui effettua il prelievo, di voler ritirare i referti online; quindi riceve dall'operatore addetto allo
sportello un foglio di promemoria delle prestazioni su cui è riportato l'identificativo del referto.
L'identificativo del referto, insieme al codice fiscale e al numero ditessera sanitaria, è sufficiente per lo
scarico online dal portale regionale "La mia Salute", una volta pagato il ticket. Si accede al portale
regionale per il ritiro online dei referti anche dalla sezione "servizi onlirie" del sito web dell'ASL :fO4

ll ritiro online dei referti, oltre a essere di utilita per il cittadino, è particolarmente importante in
questia fase di emergenza sanitaria da Covid-19 perché riduce le neceissita di accesso alle strutture
sanitarie. Chiedo, quindi, la Vostra.preziosa collaborazione nel diffondere le informazioni oggetto
questa lettera nell'ambito defla Vostra comunita.

RingraziandoVi per la collaborazione, l'occasione è gradita per porgeùi i più cordiali
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